Best Step s.r.o.
sidlo: Gazdovska 34/6, Komarno 945 05, Slovenska republika
ICO: 45 954 551,
zapis v registri: Obchodny register Okresného sudu Nitra, oddiel Sro, vlozka €. 27997/N

Akym spésobom mdZze dotknuta osoba uplatnit svoje pravo a aky je postup
spolo&nosti Best Step s.r.o0. pri napifani prav dotknutej osoby.

Dotknuta osoba moze realizovat svoje prava podanim tlaciva ,,Uplatnenie si prava dotknutou
osobou“ a to:
» e-mailom zaslanim na adresu: beststepsro@gmail.com
» poStovou zasielkou na adresu sidla spolo¢nosti: Best Step s.r.0., Gazdovska 34/6, Komarno
945 05, obalku oznacit napisom ,Uplatnenie si prava DO*

Best Step s.r.0. poskytuje dotknutej osobe pri uplatfiovani jej prav sucinnost.

Best Step s.r.o. méze poziadat v ramci overovania totoznosti o poskytnutie dodatoénych informacii
potrebnych na potvrdenie totoznosti dotknutej osoby, ak ma opravnené pochybnosti o totoZnosti fyzickej
osoby podavajucej Ziadost.

Ak je Ziadost zjavne neopodstatnena alebo neprimerana, najma pri jej opakujucej sa povahe,
prevadzkovatel mbéze odmietnut’ konat na zaklade Ziadosti dotknutej osoby, alebo mbze pozadovat
primerany poplatok zohladfiujuci administrativne naklady vynalozené na vybavenie ziadosti. V Zmysle
¢l. 12 ods. 5/ Nariadenia a § 29 ods. 5 Zakona sa informacie poskytuju BEZPLATNE za normalnych
okolnosti.

Best Step s.r.o. poskytne dotknutej osobe informacie o postupe vybavenia jeho Ziadosti
a o opatreniach, ktoré sa prijali na zaklade jeho Ziadosti podla &l. 15 aZ 22 Nariadenia a podla § 21 az
28 Zakona, bez zbytoéného odkladu a v kazdom pripade do jedného mesiaca od dorucenia Ziadosti.
Uvedena lehota sa mdZe v pripade potreby prediZit o dalSie mesiace, priCom je potrebné zohladnit
komplexnost Ziadosti a pocet Ziadosti. Prevadzkovatef je povinny o kazdom takomto predlZzeni dotknutu
osobu informovat v lehote jedného mesiaca od dorucenia ziadosti spolu s dévodmi zmeskania lehoty.
Ak dotknuta osoba podala Ziadost elektronickymi prostriedkami, informacie sa podla moznosti poskytnu
elektronickymi prostriedkami pokial dotknuta osoba nepoziadala o iny spésobom.

V pripade ak prevadzkovatel neprijal opatrenia na zaklade ziadosti dotknutej osoby, bezodkladne
a najneskér do jedného mesiaca od dorucenia ziadosti informuje dotknuti osobu o dévodoch nekonania
a o moznosti podat staznost dozornému organu a uplatnit sudny prostriedok napravy v zmysle
Nariadenia, resp. podat’ navrh na za&atie konania o ochrane osobnych udajov v zmysle Zakona.

Best Step s.r.0. oznami kazdému prijemcovi osobnych udajov, ktorému boli osobné udaje poskytnuté,
kazdu opravu, vymazanie alebo obmedzenie spractivania osobnych udajov uskutonené podla ¢l. 16,17
a €l.18 Nariadenia, alebo § 22,23 a 24 Zakona, pokial sa to neukaze ako nemozné alebo si to
nevyzaduje neprimerané Usilie. Prevadzkovatel o tychto prijemcoch informuje dotknutd osobu ak to
dotknuta osoba pozaduje.
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